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1. Erste Schritte zur Kathrein eBanking Anmeldung  
Erledigen Sie Ihre Bankgeschäfte mittels Kathrein eBanking ortsunabhängig– 
einfach, komfortabel und sicher. 

Sie können Kathrein eBanking über die Kathrein eBanking App (Tablet oder 
Smartphone) oder über einen Internetbrowser verwenden. 

Einstieg über die Kathrein eBanking App: Installieren Sie auf Ihrem 
Smartphone die Kathrein eBanking App bei iOS Geräten entweder über den 
App Store oder bei Android Geräte über den Play Store. 

Einstieg über einen Internetbrowser: Der Link zur Desktopversion finden Sie 
hier: https://ebanking.kathrein.at 

 

1.1. Anmeldung: 
Starten Sie das Kathrein eBanking mit der Eingabe Ihres Benutzernamen und 
Ihres Passworts. Es wird Ihnen nun per SMS ein mTAN (mobile TAN) auf Ihr 
Smartphone zugesendet, welchen Sie eingeben müssen.  

Klicken Sie nun auf Anmelden.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Sie werden anschließend auf die Übersichtsseite weitergeleitet. In den 
violetten Textboxen finden Sie Informationen zu unterschiedlichen 
Funktionen. 

 

https://ebanking.kathrein.at/
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2. Depots  
 

2.1. Wertpapierdepots und -bestände 
In der Rubrik Übersicht werden Ihnen alle Konten und alle Depots angezeigt. 
 
Per Klick auf das jeweilige Wertpapierdepot können Sie zwischen Ihrer 
Wertpapierübersicht oder Ihren Depotumsätzen wählen.  
 
 
 
 
 
 

 

Hier finden Sie eine Übersicht 
Ihres Gesamtvermögens. 

Hier entnehmen Sie alle im eBanking 
durchgeführten Transaktionen 

Hier befinden sich Ihre 
Belege und Nachrichten von 
und an Ihren Private Banker. 

Sie gelangen hier in Ihre Wertpapierübersicht 
per einfachem Klick auf Ihr Wertpapierdepot. 
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Per Klick auf eine bestimmte Wertpapierbezeichnung werden die Details 
dieser Position angezeigt.  
 
In dieser Wertpapierübersicht kann auch einer Wertpapierbezeichnung 
gesucht werden (siehe markiertes Suchfeld). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Klicken Sie 
hier, um die 
Details Ihres 
ausgewählten 
Wertpapiers 
einzusehen. 
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2.2. Depotumsätze 
Um alle Umsätze des ausgewählten Depots einzusehen, klicken Sie auf das 
Feld Depotumsätze.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Klicken Sie hier, um Depotumsätze 
für einem bestimmten Zeitraum zu 
suchen 
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3. Zahlungsverkehr  
 
Wenn Sie auf der Übersichtsseite den Menüpunkt Zahlungsverkehr 
auswählen, können Sie die gewünschte Auftragsart für eine 
Zahlungsverkehrstransaktion auswählen.  
 

3.1. Durchführung eines SEPA – Auftrages 
1. Geben Sie Ihre Empfängerdaten ein 
2. Klicken Sie auf das Feld „Überweisung speichern“ 
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3. Klicken Sie auf das Feld „mTAN Anfordern“ 
4. Eingabe des mTANs, welchen Sie per SMS auf Ihr Mobilgerät 

zugesendet bekommen.  
5. Klicken Sie anschließend auf das Feld „Überweisung bestätigen“. Die 

Transaktion ist somit erfolgreich beauftragt und wird zur Durchführung 
weitergeleitet. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

3.2. Auslandsüberweisung und Eigenübertrag 
Auslandsüberweisungen und Eigenübertrag sind von der Eingabe her gleich 
zu den SEPA-Aufträgen. Sie haben noch ein zusätzliches Feld für die 
Aufteilung der Spesen. 
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3.3. Konto als Favorit vormerken  
Über das Menüfeld „Übersicht“ gelangen Sie zur Umsatzliste Ihres Kontos und 
können per Klick auf das Feld „Konto merken“ eine Kontonummer als Ihre 
Standardkontonummer auswählen. 
 
 
Dieses so vorgemerkte Konto wird bei Zahlungsverkehrsaufträgen als erstes 
in der Auswahlliste angezeigt und erleichtert die schnelle Auswahl.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.4. Zahlungsverkehr - automatische Anpassung des Durchführungsdatums 
Nur Aufträge, welche mittels mTAN Zeichnung vor dem täglichen 
Annahmeschluss (bei SEPA-Zahlung um 14:30 MEZ; bei Auslandzahlungen 
11:30 MEZ) erfasst und freigegeben werden, können noch am gleichen Tag 
weitergeleitet werden. Wird ein Auftrag nach dem Annahmeschluss per mTAN 
gezeichnet, so ist das Durchführungsdatum der darauffolgende Tag. In 
diesem Fall wird Ihnen folgender Hinweis angezeigt „Das 
Durchführungsdatum wurde automatisch angepasst.“ angezeigt. 
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3.5. Vorlagen  
 
Für SEPA- und Auslandsüberweisungen können Vorlagen abgespeichert 
werden. Bei Eingabe einer Transaktion kann dafür die Checkbox „als Vorlage 
speichern“ angehakt und ein Vorlagen-Name vergeben werden.  
 
Sie können diese Vorlagen über die Seitennavigation abrufen, oder bei der 
jeweiligen Zahlungstransaktion auswählen.  
 

1. über die jeweilige Zahlungstransaktion 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. über die Seitennavigation im Menü „Vorlagen“ 
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3.6. Daueraufträge 
In der Ansicht Daueraufträge werden aktive und inaktive Daueraufträge 
angezeigt. Dies umfasst Daueraufträge, die von Ihnen über das Kathrein 
eBanking oder von Ihrem Private Banker in Ihrem Auftrag erfasst worden sind. 
Die Daueraufträge können Sie ändern oder stornieren.  
 

3.7. Dauerauftrag SEPA erfassen  
Daueraufträge werden wie Zahlungsverkehrsaufträge erfasst. Bei den 
Daueraufträgen müssen Betrag, Verwendungszweck, Zahlungsreferenz, 
Datum der Durchführung erfasst werden. 
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3.8. Dauerauftrag Ausland erfassen 
Auslandsdaueraufträge unterscheiden sich von SEPA-Daueraufträgen durch 
das zusätzliche Feld betreffend Spesenbehandlung. Hier wählen Sie die 
gewünschte Art der Spesenbelastung aus. 
 

 
 

 

3.9. Auftragsübersicht 
Die Auftragsübersicht zeigt alle über das eBanking erfassten 
Zahlungsverkehrsaufträge an (SEPA-Aufträge, Auslandsüberweisungen, 
Eigenüberträge, Daueraufträge). 
 
Über das Feld „Offene Aufträge“ können Sie noch nicht gezeichnete Aufträge 
bearbeiten, löschen oder zeichnen.  
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Über das Feld „Gezeichnete Aufträge“ sehen Sie die bereits gezeichneten 
und aufgegebenen Aufträge. 

 
         
   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Die Suche nach Monat / Tag bitte im Format YYYY-MM (-DD) eingeben. 

Ihre Eingabe Ergebnis 
2022-01 zeigt alle Aufträge im Jänner 2022 an 
2022-02-25 zeigt alle Aufträge am 25. Februar 2022 an 

 
  

Hier können Sie nach Begriffen, Zahlen & 
IBAN suchen, die in den Feldern 

Empfänger oder Verwendungszweck auf 
Ihrer Überweisung vorkommen* 

Erstellung 
eines PDF der 

gefilterten 
Auftragsliste 

Klicken Sie auf ihr Portfolio, um 
die Details Ihrer Transaktionen 

einzusehen 

* Anmerkung: 

Geben Sie die IBAN bitte 
ohne Leerzeichen ein. 



 
 

14 
 

4. Postbox 
Im „Posteingang“ werden alle Belege hinterlegt und können Sie von Ihrem 
Private Banker Nachrichten erhalten. 

Sobald eine Nachricht in Ihrem Posteingang einlangt, erhalten Sie eine E-Mail-
Benachrichtigung an Ihre vorgemerkte E-Mail-Adresse.  

Über die Funktion „neue Nachricht“ können Sie an Ihren Private Banker 
Private Banker Nachrichten samt Anhang versenden. 
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5. eSecurities 
Mit der eSecurities Funktionsehen Sie unter „Wertpapiere“ alle Ihre 
Depotnummern mit Details zu den verwahrten Wertpapieren. 

Unter dem Menü 'Wertpapierkauf' und 'Wertpapierverkauf' können Sie 
Wertpapiere neu kaufen oder bestehende verkaufen.  

In der “Order Übersicht“ haben Sie einen Überblick über alle von Ihnen 
erteilten Aufträge und können diese freigeben, bereits angelegte Aufträge 
können unterschrieben, geändert oder gelöscht werden.  

 
 

  



 
 

16 
 

6. Spesenausweis bei EWR - Transaktionen 
Für Zahlungen innerhalb des EWR (= EU-Mitgliedsstaaten + Norwegen, Island, 
Liechtenstein) in einer anderen Währung als EUR werden bei Konten muss 
aufgrund gesetzlicher Vorgaben bei Verbrauchern (nicht bei 
Unternehmenskunden) bei der Speicherung von Überweisungen und in der 
Auftragsliste der voraussichtliche Spesenbetrag für diese Transaktion im 
eBanking angezeigt werden. 
 

Der Devisenkurs, der für die Berechnung des Buchungsbetrages und der 
Spesen herangezogen wird, ist der Bewertungskurs des Vortages der 
Erfassung des Auftrages für die jeweilige Währung. Insbesondere auch bei 
Überweisungen auf Termin könnte sich ein Unterschied zwischen geschätzten 
Spesen zum Tag der Auftragserfassung und den tatsächlich verrechneten 
Spesen zum Tag der Orderausführung ergeben. 
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